Datenschutzhinweise gemal3 Art. 13 DSGVO

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Zweckverband Wasserversorgung Auracher Gruppe
Hartlandener Str. 20a

96135 Stegaurach

Telefon: +49 951 29 07 77

E-Mail: info@aurachergruppe.de

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

actago GmbH

WeidenstralRe 66

94405 Landau a. d. Isar
Telefon: +49 (0)9951 99990-20
E-Mail: datenschutz@actago.de
Internet: www.actago.de

Allgemeines zur Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten

Nach Mal3gabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbeitungen mit. Sofern die
Rechtsgrundlage im Datenschutzhinweis nicht genau genannt wird, gilt Folgendes:

Die Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a i.V.m. Art. 7 DSGVO. Die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfihrung vertraglicher Malinahmen sowie zur Beantwortung von Anfragen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs.
1lit. c DSGVO. Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person eine
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Sofern eine
Verarbeitung zur Wahrnehmung von Aufgaben erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegen oder in Austibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen ibertragen wurde, so ergibt sich die Grundlage aus Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO.

Datenl6schung und Speicherdauer

Wir halten uns an die Grundsétze der Datenminimierung gem. Art. 5 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO und Speicherbegrenzung gem. Art. 5 Abs. 1
lit. e DSGVO. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier genannten Zwecke
erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen Aufbewahrungsfristen vorsehen. Nach Wegfall des jeweiligen Zwecks
bzw. nach Ablauf dieser Aufbewahrungsfristen, werden die entsprechenden Daten schnellstmdglich geldscht.
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Externe Links

Diese Webseite kann Links zu Webseiten Dritter bzw. zu anderen Webseiten in unserer Verantwortung enthalten. Folgen Sie einem
Link zu einer der Webseiten auRerhalb unserer Verantwortung, beachten Sie bitte, dass diese Webseiten Uber ihre eigenen
Datenschutzinformationen verfiigen. Fur diese fremden Webseiten und deren Datenschutzhinweise (ibernehmen wir keine
Verantwortung oder Haftung. Uberpriifen Sie daher vor Nutzung dieser Webseiten, ob Sie mit den in der dortigen
Datenschutzerklarung angegebenen Verarbeitungen einverstanden sind.

Externe Links erkennen Sie entweder daran, dass sie farblich etwas abgesetzt vom restlichen Text oder unterstrichen dargestellt
werden. lhr Cursor zeigt Ihnen externe Links an, wenn Sie diesen Uber einen solchen Link bewegen. Erst wenn Sie auf einen externen
Link klicken, werden lhre personenbezogenen Daten zum Ziel des Links tibertragen. Dabei erhélt der Betreiber der anderen Webseite
insbesondere Ihre IP-Adresse, den Zeitpunkt, zu dem Sie den Link angeklickt haben, die Seite, auf der Sie den Link angeklickt haben,
sowie weitere Informationen, die Sie in den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Anbieters finden.

Bitte beachten Sie auch, dass einzelne Links zu einer Datentibermittlung aul3erhalb des européischen Wirtschaftsraums fuhren
kénnen. Hierdurch kénnten auslandische Behorden Zugriff auf Ihre Daten erhalten. Mdglicherweise stehen Ihnen keine Rechtsbehelfe
gegen diese Datenzugriffe zu. Wenn Sie nicht mdchten, dass lhre personenbezogenen Daten zum Linkziel Gibertragen werden oder
gar unerwiinscht dem Zugriff auslandischer Behdrden ausgesetzt werden, klicken Sie bitte keine Links an.

Rechte der betroffenen Person

Als Betroffener im Sinne der DSGVO haben Sie die Méglichkeit verschiedene Rechte geltend zu machen. Die sich aus der DSGVO
ergebenden Betroffenenrechte sind das Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), das Recht auf
Léschung (Art. 17 DSGVO), das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), das Widerspruchsrecht (Art. 21
DSGVO), das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde und das Recht auf Datenuibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Widerrufsrecht:

Einige Datenverarbeitungen kdnnen nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgen. Sie haben jederzeit die Mdglichkeit Ihre erteilte
Einwilligung zu widerrufen. Die Rechtmafigkeit der Datenverarbeitung bis zum Widerruf wird durch diesen allerdings nicht berthrt.

Widerspruchsrecht:

Beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Absatz 1 lit. e DSGVO, kénnen Sie als Betroffener, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten widersprechen. Dieses Recht
steht Ihnen auch bei auf diese Bestimmungen gestitztem Profiling iSd Art. 4 Nr. 4 DSGVO zu. Sofern wir kein Berechtigtes Interesse
fur die Verarbeitung nachweisen kénnen, welche Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder eine Verarbeitung, der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen dient, werden wir die Verarbeitung ihrer Daten nach erfolgtem
Widerspruch unterlassen.

Dient die Verarbeitung von personenbezogenen Daten der Betreibung von Direktwerbung, so haben Sie auch das Recht, jederzeit
Widerspruch zu erheben. Dasselbe gilt fir Profiling, welches mit Direktwerbung in Verbindung steht. Auch hier werden wir
personenbezogene Daten nicht mehr verarbeiten, sobald Sie Widerspruch erheben.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde:

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstofdt, steht
Ihnen unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoRRes, zu.

Diesen kdonnen Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen:

Bayerischer Landesbeauftragter fir den Datenschutz
Postanschrift: Postfach 22 12 19, 80502 Miinchen
Adresse: Wagmiuillerstra3e 18, 80538 Miinchen
Telefon: 089 212672-0

Telefax: 089 212672-50

Online-Meldung: https://www.datenschutz-bayern.de/service/complaint.html
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Recht auf Datentlibertragbarkeit:

Werden lhre Daten aufgrund einer Einwilligung oder Erfiillung eines Vertrages automatisiert verarbeitet, haben Sie das Recht, diese
Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht, die
Ubertragung und Bereitstellung der Daten an einen anderen Verantwortlichen zu fordern, soweit dies technisch umsetzbar ist.

Recht auf Auskunft, Berichtigung und Léschung:

Sie haben das Recht, Auskunft Giber Ihre verarbeiteten personenbezogenen Daten beziiglich des Zwecks der Datenverarbeitung, der
Kategorien, der Empfénger sowie der Dauer der Speicherung zu erhalten. Bei Fragen zu diesem Thema oder auch zu anderen
Themen beziiglich personenbezogener Daten kdnnen Sie sich selbstverstéandlich ber die im Impressum angegebenen
Kontaktmd&glichkeiten an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:

Sie kénnen jederzeit die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten geltend machen. Dazu mussen Sie eine
der folgenden Voraussetzungen erfillen:

« Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten. Fiir die Dauer der Uberpriifung der Richtigkeit haben Sie das
Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen.

« Erfolgt eine Verarbeitung unrechtméRig, so kénnen Sie alternativ zur L6schung die Einschrankung der Nutzung der Daten
beantragen.

e Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr bendétigen, Sie aber die Daten fiir die
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, kénnen Sie alternativ zur Loschung, die
Einschrankung der Verarbeitung beantragen.

e Legen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein, wird eine Abwéagung zwischen lhren und
unseren Interessen durchgefiihrt. Bis diese Abwagung erfolgt ist, haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu
beantragen.

Eine Einschréankung der Verarbeitung hat zur Folge, dass die personenbezogenen Daten, abgesehen von der Speicherung, nur mit
Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, zur Austibung bzw. Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte
einer anderen nattrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines
Mitgliedstaates verarbeitet werden dirfen. Das Recht auf Léschung nach Art. 17 Abs. 1 und 2 DSGVO besteht nicht, wenn die
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse oder in Austibung 6ffentlicher
Gewalt erforderlich ist (Art. 17 Abs. 3 lit. b DSGVO)

Bereitstellung der Webseite (Webhoster)

Unsere Webseite wird gehostet bei:

Host Europe GmbH
Hansestrasse 111, 51149 KéIn
Deutschland

Wenn Sie unsere Webseite aufrufen, erheben und speichern wir automatisch Informationen in sogenannten Server-Logfiles. Diese
Informationen Ubermittelt Ihr Browser automatisch an unseren Server bzw. an den Server unseres Hostingunternehmens.

Dies sind:

¢ |P-Adresse des Endgerates des Webseitenbesuchers
¢ Verwendetes Geréat

e Hostname des zugreifenden Rechners

o Betriebssystem des Besuchers

e Browsertyp und Version

« Name der abgerufenen Datei

e Zeitpunkt der Serveranfrage

e Menge der Daten

¢ Information, ob der Abruf der Daten erfolgreich war

Diese Daten werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt.
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Aus Griinden der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren Webserver, werden diese
Daten von uns gespeichert. Nach spéatestens sieben Tagen werden die Daten durch Verkirzung der IP-Adresse auf Domain-Ebene
anonymisiert, so dass es nicht mehr mdéglich ist, einen Bezug auf einzelne Nutzer herzustellen.

Zur Abwehr von Gefahren fiir die Sicherheit in der Informationstechnik werden diese Daten auf Grundlage von Art. 44 BayDiG an das
Landesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik weitergeleitet.

Einsatz von Local Storage Iltems, Session Storage Items und Cookies

Unsere Webseite verwendet Local Storage Items, Session Storage Items und/oder Cookies. Beim Local Storage handelt es sich um
einen Mechanismus, welcher die Speicherung von Daten innerhalb des Browsers auf lnrem Endgerat ermdglicht. Diese Daten
beinhalten meist Benutzerpraferenzen, wie beispielsweise den ,Tag-“ oder ,Nachtmodus" einer Webseite, und bleiben so lange
erhalten, bis Sie die Daten manuell Idschen. Session Storage ist dem Local Storage sehr &hnlich, wohingegen die Speicherdauer nur
wahrend der aktuellen Sitzung, also bis zum SchlieRen des aktuellen Tabs andauert. Danach werden die Session Storage Items von
Ihrem Endgerét geldscht. Bei Cookies handelt es sich um Informationen, welche ein Webserver (Server, der Webinhalte bereitstellt)
auf Ihrem Endgerat hinterlegt, um dieses Endgerat identifizieren zu kénnen. Sie werden entweder voriibergehend fiir die Dauer einer
Sitzung (Session-Cookies) und nach Ende Ihres Besuchs einer Webseite geléscht oder dauerhaft (permanente Cookies) auf lhrem
Endgeréat gespeichert, bis Sie diese selbst [6schen oder eine automatische Léschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Diese Objekte kdnnen auch von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerat gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-
Party-Requests). Dadurch wird es uns als Betreiber und Ihnen als Besucher dieser Webseite ermdglicht, bestimmte Dienstleistungen
von Dritten, die auf dieser Webseite installiert sind, in Anspruch zu nehmen. Beispiele dafur sind etwa die Abwicklung von
Zahlungsdienstleistungen oder die Anzeige von Videos.

Diese Mechanismen haben vielfaltige Einsatzmdglichkeiten. Sie kdnnen die Funktionsfahigkeit einer Webseite verbessern,
Warenkorbfunktionen steuern, die Sicherheit und den Komfort der Webseitennutzung erhéhen sowie Analysen beziglich
Besucherstrémen und -verhalten durchfiihren. In Abh&ngigkeit von den einzelnen Funktionen sind diese datenschutzrechtlich
einzuordnen. Sind sie notwendig fur den Betrieb der Webseite und zur Bereitstellung bestimmter Funktionen gedacht
(Warenkorbfunktion). Sofern sie zur Optimierung der Webseite (z.B. Cookies zur Messung des Besucherverhaltens) eingesetzt
werden, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Soweit Local Storage Item, Session Storage oder Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden,
informieren wir Sie hieriiber im Rahmen dieses Datenschutzhinweises gesondert. lhre erforderliche Einwilligung wird abgefragt und
kann jederzeit widerrufen werden.

Kontaktformular

Auf unserer Webseite besteht die Mdglichkeit, uns tiber ein Kontaktformular zu benachrichtigen. Fir die Kontaktaufnahme tiber dieses
Formular werden insbesondere Ihre Kontaktdaten benétigt. Diese Daten sind:

lhr Name, Vorname*
Adresse*

Telefon

E-Mail*

Betreff

lhre Nachricht

*Pflichtfeld

Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absende Vorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf diese
Datenschutzerklarung verwiesen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Die

sonstigen wahrend des Absende Vorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.
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Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige
Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umsténden entnehmen lasst, dass der
betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

Sie haben jederzeit die Méglichkeit, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Kontaktaufnahme tber das
Kontaktformular fur die Zukunft zu widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation zwischen lhnen und uns nicht
fortgefuhrt werden. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall
geléscht.

Telefonische Kontaktaufnahme oder E-Mail-Kontakt

Wir haben entsprechend der gesetzlichen Vorgaben eine Telefonnummer und E-Mail-Adresse auf unserer Webseite angegeben. Die
auf diesen Wegen Ubermittelten Daten werden von uns automatisch gespeichert, um entsprechende Anfragen bearbeiten oder die
anfragende Person kontaktieren zu kénnen. Diese Daten werden von uns ohne Einwilligung nicht an Dritte weitergegeben.

Erfolgt die Kontaktaufnahme per Telefon oder Uber unsere E-Mail-Adresse zu vorvertraglichen bzw. vertraglichen Zwecken, so stiitzt
sich die Verarbeitung personenbezogener Daten auf die Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Bei allen sonstigen
Kontaktaufnahmen lhrerseits stiitzt sich die Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch uns auf Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO
i.V.m. Art. 4 BayDSG.

Anforderung Wasseranalyse

Sie kdnnen Uber dieses Formular online eine detailierte Wasseranalyse bei uns anfordern. Dafiir sind folgende Daten notwendig:

Name*

Vorname*

Stral3e / Hausnummer*

PLZ / Ort*

Telefon

Fax

E-Mail*

Gemeinde im Verbandsgebiet*

*Pflichtfeld

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absende Vorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf diese
Datenschutzerklarung verwiesen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung des Auskunftsantrags. Die
sonstigen wahrend des Absende Vorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Planauskunft der Wasserleitungslage

Sie kénnen online Uber dieses Formular ein AufmaRblatt Gber die Lage der Wasserleitung in lhrem Grundstlick bei uns anfordern.
Folgende Daten missen dafur angegeben werden:

Ihre Angaben:

¢ Name*
e \orname*
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Stral3e / Hausnummer*
PLZ / Ort*

Telefon*

Fax

E-Mail *

Das Aufmafiblatt wird angefordert fur:

Stral3e / Hausnummer*

PLZ / Ort*

Flurnummer*

Gemarkung*

Grund / Verwendungszweck fur die Anforderung des Aufmafblattes*
Prufzahl*

*Pflichtfeld

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absende Vorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf diese
Datenschutzerklarung verwiesen.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung des Auskunftsantrags. Die
sonstigen wahrend des Absende Vorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des Formular fiir die Zukunft zu
widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation zwischen Ihnen und uns nicht fortgefuihrt werden. Alle
personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geldscht.

Stand: Februar 2025
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